TEDDY TOYS Kinderwelt bietet als einer der gropten Fachmdrkte der
Region ein umfassendes Spielwaren- & Babysortiment sowie Kindertexti-
lien. Fiir die Verstarkung unseres Teams suchen wir ab sofort eine(n)

Mitarbeiter Kundenservice E-Commerce
m/w/d (Vollzeit)

lhre Aufgaben

- Bearbeitung von Kundenanliegen wie Bestellung, Zahlungsabwicklung,
Lieferung & Reklamation

- Anlage/Aktualisierung der E-Commerce-Stammdaten verschiedener
Sortimente

- Unterstiitzung bei dem weiteren Ausbau unseres Online-Sortiments so-
wie bei der Umsetzung sonstiger E-Commerce-Aktivitaten und Projekte

*

lhr Anforderungsprofil

- Freundliches, kommunikatives und souverdnes Auftreten mit hoher
Kundenorientierung, auch in schwierigen Situationen

- SpaP am Telefonieren und Schreiben von E-Mails

- Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift, weitere Sprachen
von Vorteil

- Eine schnelle Auffassungsgabe und ausgeprdgte Internetaffinitat
- Erste Berufserfahrung von Vorteil

Interessiert? Dann senden Sie noch heute Ihre Bewerbungsunter-

lagen an: Teddy Toys Kinderwelt GmbH - Herrn Marc Gaddi
Rennstrape 48 - 32052 Herford

Gerne auch per Mail an: marcgaddi@teddytoys.de

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung! X

www.teddytoys.de

Ihr Baby- und Spielwarenmarkt - einfach riiiesig!




